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P2AFormation CERTIFICATION
QUALITE

FORMATION SPECIFIQUE : ENTRETIEN & NETTOYAGE DES
VITRES

Référence : FSENV

Durée : 1jour (7 h) ﬁ Tarif HT1499€/Groupe :399€/Stagiaire

OBJECTIFS DE LA FORMATION ET COMPETENCES VISEES

= Etre capable de choisir et préparer le matériel de lavage de vitres adapté aux surfaces.
=  Etre capable d’appliquer les techniques professionnelles pour un nettoyage rapide et sans traces.
=  Etre capable de respecter les régles de sécurité lors des interventions en hauteur.

=  Etre capable d’adopter les bonnes postures et méthodes de travail pour limiter la fatigue

Cette formation est a destination aux professionnels ceuvrant dans I'accompagnement des

PUBLIC personnes fragiles, dépendantes ou en perte d’autonomie, a domicile ou en structure de
santé

PREREQUIS CEuvrer en milieu Medico social & avoir un outil information & une connexion internet
Formation individuelle ou collective : : Formation en visioconférence

En présentiel : Nous consulter
Intra : Adresse du client

Inter :,

MODALITES, LIEU ET

DELAIS DYACCES A distance : Formation en visioconférence

Sous la forme de visioconférence participative.

Inscription a réaliser 1 mois ou 72 heures avant le démarrage de la formation.

Pour les personnes en situation de handicap : Nous adaptons nos formations en fonction de
votre handicap et nous mettrons tout en ceuvre pour vous accueillir ou pour vous réorienter
si besoin. Vous pouvez nous contacter par mail : contact@p2aformation.fr

A définir ensemble.

Les horaires de formation sont : De 9H a 12H et de 13H a 17H.

HORAIRES

Le monitoring et I'assistance pédagogique sont disponibles : Du lundi au vendredi de 9H a
18H.

NOMBRE DE PARTICIPANTS Minimum : 4 Personnes Maximum : 10 Personnes

MODALITES D'EVALUATION = QCM au début et a la fin de formation
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D'ATTEINTE DES OBJECTIFS = Tests de contréle de connaissances et validation des acquis a chaque étape
DE LA FORMATION = Travaux pratiques et mises en situation

= Echange avec le formateur par visioconférence (webinar), téléphone et mail

Suivi de I'exécution :

= Feuilles de présences signées des participants et de la formatrice par demi-journée

= Attestation de fin de formation mentionnant les objectifs, la nature et la durée de
I'action et les résultats de I'évaluation des acquis de la formation.

MOYENS PERMETTANT LE Appréciation des résultats :

SUIVI ET L'APPRECIATION

DES RESULTATS

= Recueil individuel des attentes du stagiaire

=  Questionnaire d'auto-évaluation des acquis en début et en fin de formation
= Evaluation continue durant la session

= Remise d'une attestation de fin de formation

=  Questionnaire d'évaluation de la satisfaction en fin de formation

Modalités pédagogiques :

= Evaluation des besoins et du profil du participant
= Apport théorique et séquences pédagogiques regroupées en différents modules
= (Cas pratiques

MOYENS PEDAGOGIQUES = Questionnaire et exercices

ET TECHNIQUES = Tests de contréle de connaissances et validation des acquis a chaque étape
D'ENCADREMENT DES

= Retours d'expériences
FORMATIONS

= Séquences pédagogiques regroupées en différents modules,

Référente pédagogique et formatrice :

Chaque formation est sous la responsabilité de la directrice pédagogique de I'organisme de
formation ; le bon déroulement est assuré par le formateur ou la formatrice désigné(e) par
P2AFORMATION.

Dans cette formation, le participant aura acces au programme suivant :
Module 1: CONNAISSANCE DES SURFACES VITREES ET DES PRODUITS

1. Identifier les différents types de surfaces vitrées (fenétres, baies, vitrines, miroirs).
2. Choisir les produits adaptés : nettoyants vitres, dégraissants, anti-traces.
3. Lire et interpréter les étiquettes et pictogrammes de sécurité.

4. Respecter les dosages et les consignes d'utilisation.

PROGRAMME

Module 2 : PREPARATION DU POSTE DE TRAVAIL & MATERIEL

5. Sélectionner le matériel adapté : mouilleur, raclette, seau, perche télescopique,
microfibres.

6. Organiser le poste de travail.
7. Vérifier I'état et la propreté du matériel avant utilisation.

8. Mettre en place les équipements de protection individuelle (EPI).
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Module 3 : TECHNIQUES DE NETTOYAGE DES VITRES
9. Appliquer la méthode professionnelle : mouillage, raclage, finition.
10. Travailler sans laisser de traces ni de coulures.

11. Respecter I'ordre logique du nettoyage (du haut vers le bas, de l'intérieur vers
|'extérieur).

12. Nettoyer les encadrements, rebords et accessoires (poignées, joints, rails).

Module 4 : POSTE DE TRAVAIL : SECURITE ET ERGONOMIE

13. Travailler en sécurité sur escabeau ou avec perche télescopique.

14. Sécuriser la zone de travail et informer les usagers.

15. Adopter les bons gestes pour limiter la fatigue musculaire et les TMS.
16. Organiser son poste pour optimiser les déplacements.

17. Controler visuellement la qualité du nettoyage.

18. Identifier et corriger les éventuelles traces ou coulures.

19. Nettoyer et ranger le matériel apres usage.

LES FORMATEURS EXPERTS
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